对国家图书馆联合编目中心发展的几点思考
——在全国图书馆联合编目中心2007年度工作会议上的发言
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一、他山之石可以攻玉，处理好坚持自身优势与学习他人长处的关系
1、 我国目前社会化的编目服务呈现“多中心”：
（1）国家图书馆联合编目中心（1997年）
（2）中国高等教育文献保障体系CALIS联机合作编目系统（2000年）
（3）地方版文献联合采编协作网（简称CRLNet）（2000年）
（4）上海市
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（5）中国科学院数字图书馆（CSDL）的联机联合编目系统（Unicat）
（2004年）

（6）各地图书供应商随书提供的编目服务

2、 我国社会化编目中心发展的特点：
（1）受图书馆管理体制制约，条块分割凸现。

（2）跨省区的区域联合编目中心与国家联合编目中心共同发展。
（3）图书供应商的编目服务群雄四起，数据提供质量参差不齐。
3、国家图书馆联合编目中心应注意学习其他联合编目机构的长处，在竞争环境中求发展。
（1）众多联合编目机构具有共性：
A、机构性质：机构的公益服务和非盈利性质。
B、机构宗旨：运用现代图书馆的理念和联机编目手段通过互联网将各级各类图书馆丰富的书目数据资源和人力资源整合起来，降低成员馆及用户的编目成本，提高书目数据质量，避免重复建设，实现书目数据资源的共建共享。
C、编目质量：注重编目质量的控制，实行数据上载编目员的岗前培训与资质管理。
D、服务拓展：开始拓展中文普通图书以外，其他文献类型和语种书目数据库的建设，力图让通过联合编目建立起来的联合目录数据库在图书馆其他服务领域发挥作用。
（2）各个联合编目机构各有所长：
A、“地方版文献联合采编协作网”长于编目时差短以及地方出版物编目数据的完整性。
B、“CALIS联机合作编目系统”长于吸收国际编目理论与标准规范，以标准和规范控制编目数据的质量，并通过网站的专门栏目及时向成员馆的编目员通报编目规则的变更。

C、“CALIS联机合作编目系统”和“地方版文献联合采编协作网”都利用联合编目平台建立起成员馆的联合目录。
D、“国家图书馆联合编目中心”依托国家图书馆与IFLA等国际图书馆组织交流渠道通畅的优势，及时调整编目规则，与国际接轨；同时有专人从事名称、主题规范档的建设，书目数据质量高。
（3）打破樊篱，加强沟通，取长补短：
国家图书馆联合编目中心需要打破条块分割的樊篱，通过各种渠道与其他联合编目机构加强标准规范层面、技术发展层面和事业发展层面的沟通，保持和发展自己的优势，认真学习兄弟联合编目机构的长处。
二、缩短书目数据时差，处理好追求编目质量与加快编目速度的关系
国家图书馆联合编目中心应当着力解决书目数据的时差滞后的问题，力争让成员馆多下载。目前要缩短编目时差需要注意的问题有：
1、书目数据建设要遵循又好又快的方针，“好”和“快”是联合编目中心的两条生命线。只顾好，为好牺牲快，好也就失去意义了。

2、联机编目最大的优势就是凭借互联网的优势做到上传、下载书目数据的“实时”，实时是快的基本保证，为了控制收费管理，把“实时”变成了“定时（通过邮箱每周传输1-2次）”，有舍本求末之嫌。

3、联机编目另一个优势是合作编目，书目数据的建设要靠成员馆集体的力量，国家图书馆在编目中心的主要任务是提出标准规范，加强质量管理。前期加强对上传数据编目员的培训和资质确认；后期依靠各馆有资质的编目员监督数据库的数据质量，最好能通过软件支撑实现“原始编目——上传——成员馆监督——提出修改意见——国图专家组确认——数据修改”的数据质量监督机制。

缩短了编目时差，就提高了国图联合编目中心书目数据的核心竞争力，用户下载量还会上一个台阶。
三、调整成员收费政策，处理好坚持公益服务与发展商业服务的关系
从几大联合编目机构的服务面看，共享书目数据的用户既有公益性的图书馆，也有商业性的文献供应商。国家图书馆联合编目中心是非盈利的，应当首先做好公益性的服务，同时抓住市场需求，做好对书商的服务。在收费政策上建议做到区别与统一相结合。
1、公益性服务的收费应当与商业性服务的收费有所区别。对地方分中心的数据上下载给予一定的优惠，鼓励地方分中心一方面发挥上传本地出版物原始编目的积极性，一方面发挥地方编目服务中心的积极性，为地方各级各类图书馆服务，促进地方书目数据资源的共建共享。

2、与地方分中心进行协调，统一对书商提供书目数据服务的收费标准。一般来讲，对书商的服务应当统一由全国中心承担。地方分中心直接对书商提供服务一是要经全国中心同意，二是要执行与全国中心一致的收费标准，三是收取的费用要向全国中心按商定的比例上缴。

3、将中心自编数据的收费与成员馆上传数据的下载收费统一起来，鼓励用户直接实时利用互联网下载数据，提高数据传输效率。

4、鼓励分中心根据地方的实际情况确定公益性书目数据服务的收费标准，但是应当约定一个该类服务的收费上限，各分中心不得突破。

                                           （ 2007年6月3日   大连）
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